Meest gestelde vragen over Thuis in de Achterhoek

Wat is Thuis in de Achterhoek?

Thuis in de Achterhoek is een nieuw samenwerkingsverband van vijf corporaties uit de
Achterhoek. Op de bijbehorende website www.thuisindeachterhoek.nl vindt u straks het grootste
woningaanbod van de Achterhoek.

Welke corporaties doen mee?
De deelnemende corporaties zijn Sité, Woningstichting Dinxperlo, Woningstichting Bergh,
Wonion en ProwWonen.

Kan ik nu nog reageren via www.dehuispagina.nl?

Vanaf begin maart kan dat niet meer. Tot die tijd worden alle woningen nog wel gewoon
aangeboden via De Huispagina. In de brief die u ontvangt in de week van 20 februari wordt de
exacte datum vermeld waarop het nieuwe woonruimteverdeelsysteem van start gaat.

Wat kan ik vinden op www.thuisindeachterhoek.nl?
Het aanbod van huurwoningen, koopwoningen, garages, bergingen, parkeerplaatsen en tuinen
van de vijf deelnemende corporaties.

Wat zijn voor mij als woningzoekende de voordelen?

Met uw inschrijving bij Thuis in de Achterhoek krijgt u toegang tot het totale woningaanbod van
de deelnemende corporaties. Hierdoor kunt u met één inschrijving uit veel meer woningen in de
Achterhoek kiezen. Daarnaast worden woningen bij Thuis in de Achterhoek op verschillende
manieren aangeboden. Voor alle typen woningzoekenden is er een passend zoekmodel.

Moet ik mij opnieuw inschrijven?
Nee. Alle woningzoekenden behouden hun inschrijving en bijbehorende inschrijftijd bij Thuis in
de Achterhoek. U moet uw inschrijving straks wel eenmalig opnieuw activeren.

Hoe kan ik mijn inschrijving activeren?

Hoe het activeren precies in zijn werk gaat, staat in de brief die u in de week van 20 februari van
Thuis in de Achterhoek krijgt. Vanaf 1 maart kunt u dan uw inschrijving activeren. Lukt het u niet
om dit zelf te doen, maakt u dan een afspraak met één van onze verhuurmedewerksters. Zij
helpen u graag!

Ik heb geen internet. Wat nu?

Zoeken en reageren is alleen mogelijk via internet. Heeft u geen internet? En u kunt niet terecht
bij familie of bekenden? In de ontvangstruimte van Woningstichting Dinxperlo heeft u vanaf
begin maart via een openbare computer gratis toegang tot de nieuwe website.



Ik ben totaal onbekend met internet. Wat nu?

Dan staan de medewerkers van de deelnemende corporaties graag voor u klaar. Het is niet de
bedoeling dat woningzoekenden die geen internet hebben en er ook niet mee overweg kunnen,
buiten de boot vallen en geen kans maken op een woning. U bent altijd welkom op ons kantoor
of kunt even bellen met de medewerkers van onze afdeling Woondiensten. Zij helpen u graag!

Behoud ik mijn inschrijfduur?

Ja. De inschrijfduur die u heeft opgebouwd bij één van de deelnemende corporaties neemt u
mee. Misschien staat u bij meerdere corporaties ingeschreven. Dan geldt de langste
inschrijfduur.

Wat kost een inschrijving?
U betaalt niets voor uw inschrijving of voor een verlenging. Alleen aan nieuwe inschrijvingen zijn
kosten verbonden.

Wat gebeurt er met mijn opties?

Het optiemodel vervalt in het nieuwe samenwerkingsverband. U staat dus niet langer genoteerd
op één of meerdere wachtlijsten. Alle woningen die voorheen in het optiemodel waren
opgenomen, worden vanaf 1 maart geadverteerd op www.thuisindeachterhoek.nl. U besluit dus
voortaan zelf of u op een vrijikomende woning wilt reageren of niet.



